REGULAMIN USLUGI TRANSPORTU KONI

1. Transport konia odbywa si¢ w wczesniej ustalonym terminie i godzinie, uzgodnionych
z klientem.

2. W celu rezerwacji terminu transportu klient zobowigzany jest do wptlaty zaliczki w
wysokos$ci 50% kosztu transportu.

3. Pozostalg cze$¢ naleznosci klient zobowigzany jest uregulowac najp6zniej bezposrednio
przed rozpoczgciem wykonania ustugi.

4. Transport moze zosta¢ odwolany najp6zniej na 5 dni przed planowanym terminem bez
ponoszenia kosztow.W przypadku odwotania transportu po tym terminie zaliczka nie
podlega zwrotowi.

5. Kierowca zabiera wylacznie te rzeczy (sprzet jezdziecki, pasza, akcesoria), o ktorych
potrzebie przewozu klient poinformowat w momencie rezerwacji transportu.

6. Koszt transportu ustalany jest indywidualnie, na podstawie dokladnej trasy, liczby
przewozonych koni oraz ewentualnych dodatkowych ustug.

7. Pierwsza godzina postoju przyczepy w miejscu zatadunku lub roztadunku jest bezptatna.

8. Kazda kolejna rozpoczeta godzina postoju przyczepy podlega oplacie w wysokosci 80
zt brutto za godzing.

9. Klient zobowigzany jest zapewnic:

- bezpieczne i dostgpne miejsce zatadunku oraz roztadunku konia,

- obecno$¢ osoby uprawnionej do zatadunku i roztadunku konia,

10. Transporter ma prawo odmowi¢ przewozu konia w przypadku:

- stwierdzenia ztego stanu zdrowia konia,

- agresywnego zachowania zagrazajacego bezpieczenstwu,

- braku wymaganych dokumentow.

11. Klient zobowigzany jest do posiadania aktualnych dokumentéw konia wymaganych
przepisami prawa (np. paszport konia) oraz do okazania ich na zadanie przewoznika lub
uprawnionych stuzb.

12. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnos$ci za:

- urazy powstate wskutek naturalnych zachowan konia podczas transportu,

- zdarzenia losowe niezalezne od przewoznika (wypadki drogowe, warunki
atmosferyczne, korki, awarie),

-opoznienia wynikajace z przyczyn niezaleznych od przewoznika.

13. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez przewozonego konia w
pojezdzie lub wobec 0sdb trzecich.

14. W przypadku konieczno$ci interwencji weterynaryjnej w trakcie transportu, przewoznik
ma prawo podjac¢ niezbedne dzialania w celu ochrony zdrowia i Zycia konia, a koszty
ponosi klient.
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Reklamacje dotyczace ustugi transportu nalezy zgtasza¢ niezwlocznie, nie pézniej niz w
ciggu 24 godzin od zakonczenia transportu.

Przewoznik zastrzega sobie prawo do zmiany trasy lub godziny transportu z przyczyn
niezaleznych, o czym klient zostanie poinformowany niezwlocznie.

Oddanie konia do transportu jest rOwnoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu.
Regulamin obowigzuje od dnia publikacji i jest dostepny u przewoznika oraz w formie
elektronicznej na zadanie klienta.



